
  دهيچك

 نيتام. دارد همراه به يبهداشت هايمراقبت متخصصان و پناهندگان يبرا را ييها چالش ها يماريب يجهان يالگو رييتغ: مقدمه

 هداشتيب مراقبتهاي نيازهاي پناهندگان همچنين. است يجهان سطح در افزون روز ينگران پناهندگان يبرا يبهداشت هياول هايمراقبت

 هاي هجنب از ها مراقبت اين به دسترسي. گيرد قرار توجه مورد بهداشتي اوليه هايمراقبت خدمات توسط بايد كه دارند اي پيچيده

 فهد. دارند بهداشتي اوليه هايمراقبت به محدود دسترسي جهان سراسر در پناهندگان از بسياري و است پناهندگان سلامت مهم

  .باشدمي ايران در افغانستاني پناهنگان به اوليه بهداشتي يهامراقبت مدل ارائه مطالعه نيا

 ياهپناهندگان از مراقبت اتيتجرب ييمرحله انجام شد. در مرحله اول شناسا سهو در  يفيپژوهش به صورت ك نيا پژوهش: روش

 در. گرديد نييتب محتوا ليتحل روش به ليتحل  با و افتهي ساختار نيمه مصاحبه 19 با يفيك مطالعه كي انجام با ه،ياول يبهداشت

ناهندگان به پ يبهداشت يهاارائه مراقبت يگرها ليموانع و تسه ات،يتجرب ييشناسا يگريد يفيمجددا با انجام مطالعه ك  ومد مرحله

مصاحبه نيمه ساختار يافته به اشباع  21و اين بخش از مطالعه با انجام  يبررس رانيدهندگان خدمت و مدارائه دگاهياز د يافغانستان

رحله م دومدل به دست آمده از  ياعتبار بخش  تيدر نهامدل اوليه با توجه به نتايج دو مرحله قبل شكل گرفت.  اطلاعاتي رسيد.

شامل  هياول يبهداشت يهامدل ارائه مراقبت يبراها داده ليحاصل از تحل ييانجام شد. مفاهيم نها يدلف كيتكن يريقبل با به كارگ

  استفاده شد. Maxqda10داده ها از نرم افزار  زيجهت سهولت آنال نيبود همچن يطبقه اصل 6طبقه در قالب  ريز 32

 يلو تحل يبند يمطبقه تقس يرز 14در سه طبقه و  يهاول يهاي بهداشتپناهندگان از مراقبت ياتدر بخش نخست تجرب ها:يافته 

مطالعه  در بود. اصلي به دست آمده در اين بخش شامل سه طبقه مسائل مرتبط با قبل، حين و بعد از دريافت خدمات. طبقات يدگرد

اج كه حاصل استخر يفي اول. مطالعه كشامل چالش ها، فرصت ها و راهكارها نتايج گزارش گرديد اصليدر سه طبقه  يزندوم  يفيك

اما مطالعه  كند،يم يدتاك يهاي بهداشتمراقبت يافتدر ينقبل و ح يعني مدلبه مرحله اول و دوم  يشترود بپناهندگان ب ياتتجرب

 اه مراقبت دريافت از بعد و بهداشتي اوليه هايمراقبت ارائه ينبود به مرحله ح يراندهندگان و مدكه در قسمت ارائه دوم يفيك

  .گرفت قرار دييتا مورد شده انجام يدلف درمدل استخراج شده  تينها درارائه مراقبت به پناهندگان استخراج و  مدل .دارد اشاره

 يبهداشت هياول يهاارائه مراقبت يبرا ياسه مرحله مدلي فيتعر جهيمدل و در نت كي جاديمطالعه باعث ا نيا جينتا :گيري نتيجه

رفت. قرار گ نهيزم نيو مورد اجماع صاحب نظران ا گرفت شكل يينها مدل مرحله دو نيا يها افتهي قيتلف از. ديبه پناهندگان گرد

 كننده ليتسه عوامل ت،يفيك نحوه، و دهيگرد يواكاو پناهنگان به هياول يبهداشت يهامراقبت ارائه مختلف يها جنبه پژوهش نيا با

 ياهمراقبت ارائه يبرا يكاربرد و مناسب مدل ارائه به منجر تينها در و كشف بزرگ تيجمع نيا به خدمت ارائه در برنده شيپ و



پناهندگان  يبرا يزيپزوهش را در برنامه ر نيا جياستفاده از نتا رندهيگ ميتصم نياست مسئول ديام .ديگرد ها آن به هياول يبهداشت

  به كشورمان مد نظر قرار دهند.
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